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AGENDA DES TRAVAUX – TROIS (03) JOURS





SCHÉMA GLOBAL DES TROIS (03) JOURS
Jour 1 : Orientation stratégique + Cadrage méthodologique 
Jour 2 : Production technique (Administration + Stratégies nationales) 
Jour 3 : Sensibilisation communautaire + Validation finale 

JOUR 1 : ORIENTATION STRATÉGIQUE ET CADRAGE MÉTHODOLOGIQUE

08h30 – 09h00 : Accueil
· Enregistrement des Participants ;
· Distribution des documents de travail ;
· Installation.
09h00 – 11h00 : OUVERTURE DES TRAVAUX 
Participants :
· Ministres 
· Secrétaires Généraux ;
· Directeurs Généraux ;
· Partenaires Techniques
· Public. 

Contenu :
· Discours des Ministres (Vision nationale et sous-régionale) ;
· Allocutions protocolaires.
Objectifs :
· Donner une impulsion politique forte ;
· Valider les enjeux stratégiques ;
· Assurer l’appropriation au plus Haut niveau. 
Livrable :
· Note d’orientation stratégique officielle 
11h00 – 11h15 : Pause
11h15 – 13h15 : SESSION PRÉLIMINAIRE TECHNIQUE (PLÉNIÈRE)
Objectif :
Préparer efficacement les Travaux en Ateliers
Axes à dégager :
1. État des lieux des cybermenaces en Afrique de l’Ouest ;
1. Diagnostic des capacités administratives ;
1. Analyse des lacunes en sensibilisation citoyenne ; 
1. Identification des priorités régionales ;
1. Clarification des livrables attendus.
Méthodologie :
· Présentations courtes ;
· Discussions interactives ; 
· Cartographie des attentes. 
Livrable :
· Cadre analytique commun 

13h15 – 14h30 : Pause déjeuner
14h30 – 17h30 : DEFINITION DES CONTENUS DES ATELIERS 
ATELIER A : ELABORATION D’UN CURRICULUM DE FORMATION DU PERSONNEL ADMINISTRATIF
Thématiques :
1. Référentiel de compétences en Cybersécurité ; 
1. Besoins en formation des décideurs publics ;
1. Capacités numériques des agents publics ;
1. Gouvernance et gestion des risques cyber.
Objectifs :
· Identifier les besoins réels ;
· Poser les bases du référentiel. 
ATELIER B : SENSIBILISATION COMMUNAUTAIRE
Thématiques :
1. Identification des cibles (jeunes, PME, femmes, etc) ; 
1. Comportements à risque ;
1. Canaux de communication adaptés ; 
1. Obstacles socioculturels.
Objectifs :
· Comprendre les dynamiques sociales ;
· Identifier les leviers de sensibilisation.
Consignes pour les Ateliers des deux prochains jours :
· Travail en sous-groupes ;
· Désignation d’un Rapporteur-Animateur ; 
· Restitution synthétique en plénière.
JOUR 2 : PRODUCTION TECHNIQUE
09h00 – 09h30 : Synthèse Jour 1
09h30 – 13h00 : ATELIERS – PHASE DE STRUCTURATION
ATELIER A1 : RÉFÉRENTIEL DE COMPÉTENCES
Objectif :
Finaliser un référentiel structuré
Travaux :
· Organisation en domaines : 
· Technique ;
· Stratégique ; 
· Opérationnel ; 
· Comportemental. 
Livrable :
· Projet de référentiel CEDEAO 
ATELIER A2 : CURRICULUM DE FORMATION
Objectif :
Construire un programme de formation
Travaux :
· Définition des modules et de leurs contenus
· Formats : 
· Présentiel ;
· E-learning ;
· Coaching sur site.
· Méthodes d’évaluation 
Livrable :
· Programme type de formation 
13h00 – 14h15 : Pause déjeuner
14h15 – 17h30 : ATELIERS – STRATÉGIES NATIONALES
ATELIER B1 : STRATÉGIE ADMINISTRATIVE 
Objectif :
Sensibilisation des Agents Publics
Travaux :
· Définition des messages clés ;
· Plan de communication interne ; 
· Outils : 
· E-mailing ; 
· Affichages physiques et ou numériques ;
· Autres.
Livrable :
· Modèle de stratégie interne 
ATELIER B2 : STRATÉGIE COMMUNAUTAIRE NATIONALE D’INFORMATION ET DE COMMUNICATION
Objectif :
Prévenir et éduquer le Grand Public
Travaux :
· Identification des canaux : 
· Radios locales ;
· Réseaux sociaux ; 
· Leaders communautaires ;
· Autres. 
· Planification des campagnes 
Livrable :
· Modèle de stratégie nationale 

JOUR 3 : SENSIBILISATION ET VALIDATION
09h00 – 09h30 : Rappel
09h30 – 13h00 : ATELIERS – PRODUCTION FINALE
ATELIER C1 : GUIDE D’INFORMATION ET DE COMMUNICATION DU GRAND PUBLIC
Objectif :
Créer un Guide Communautaire Harmonisé Opérationnel
Contenu :
· Messages simples ;
· Bonnes pratiques cyber ; 
· Supports visuels. 
Livrable :
· Guide sous-régional 
ATELIER C2 : OUTILS PRATIQUES
Objectif :
Développer des outils utilisables immédiatement
Exemples :
· Kits de communication ;
· Scripts radio ;
· Affiches ;
· Contenus digitaux.
Livrable :
· Boîte à outils de sensibilisation.
13h00 – 14h15 : Pause déjeuner


14h15 – 16h00 : VALIDATION GLOBALE
Activités :
1. Restitution-validation des livrables : 
0. Référentiel de compétences ;
0. Programme de formation ;
0. Stratégies nationales ;
0. Guide grand public.
1. Ajustements éventuels 
16h00 – 17h00 : ADOPTION ET CLÔTURE
· Validation officielle ;
· Recommandations ;
· Feuille de route.
CONSIGNES GÉNÉRALES
Organisation des groupes
· Diversité recommandée des profils. 
Méthodologie de travail
Chaque Atelier doit :
1. Proposer des solutions concrètes ; 
1. Structurer les résultats ;
1. Produire un livrable clair. 
Livrables attendus 
· Documents synthétiques (maximum cinq pages) ;
· Présentation PowerPoint ;
· Recommandations opérationnelles. 
Rôles dans chaque Atelier
· Un (01) Modérateur ;
· Un (01) Rapporteur ;
· Un (01) Expert technique en Informatique et ou en cybersécurité ;
· Un Spécialiste en Communication ;
· Un Spécialiste en Pédagogie. 
Principes clés
· Approche participative ;
· Orientation résultats ;
· Réalisme opérationnel.
RÉSULTAT FINAL ATTENDU
Un ensemble cohérent comprenant :
· Un référentiel sous-régional de compétences ;
· Un programme de formation des Agents Publics ;
· Une stratégie de sensibilisation administrative ; 
· Un guide communautaire opérationnel ;
· Une boîte à outils directement exploitable. 


Visitez la Vitrine Numérique du Colloque au : www.credacyberafrica.org 
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